LABORATUVAR YONETIMIi CALISTAYI SONUC RAPORU
04 EKIM 2023
ARASTIRMA DEKANLIGI

Dekan Mesaji

Degerli Ankara Universitesi mensuplari;

Laboratuvar yOnetimi laboratuvarlarin maliyetlerinin optimize edilmesi, verimliliginin ve
kalitesinin artirilmasi1 acisindan 6nemli bir siirectir. Bu siirecin personel yonetimi, veri
yonetimi, giivenlik yonetimi gibi bir¢ok bileseni olmakla beraber siiphesiz en 6nemli bileseni
kaynaklarin etkili ve verimli kullanimidir. Arastirma Dekanlig1 olarak bu calistayr yiirlitme
amacimiz Ankara Universitesi’nin biinyesinde bulunan laboratuvar, ekipman ve kaynaklarin
etkili ve verimli kullanimina katki saglamaktir.

Universitemizin bir sehir iiniversitesi olmasi sebebiyle birimlerimiz arasinda is birligi ve
etkilesim konusunda ¢esitli zorluklar yasayabilmekteyiz. Bu iletisim zorluklarini ¢6zmenin ilk
asamasinda kaynak envanterlerinin c¢ikartilmast ve kaynaklarin imkan verdigi oOlciide
paylasilmas1 gelmektedir. Teknik bir ¢oziimiin ilk adimi olarak Sanal Merkez Laboratuvari
seklinde organize olunarak mevcut ve potansiyel durumun ortaya konmasi gerekmektedir.
Akademik bir birimin diger birimlerdeki laboratuvar ve ekipman imkanlarindan
faydalanabilmesi, laboratuvarlardaki teknik sorunlara hizli ve en uygun maliyetli ¢6ziimlerin
bulunmasi, personel verimliliginin arttirilmasi ve laboratuvarlarimizin iiniversitemize katma
deger yaratacak sekilde organize edilmesi temel amaclarimiz arasindadir. Calistayimizin
amaglarmi gerceklestirmek icin Ankara Universitesinin gesitli birimlerinden konu ile ilgili
akademisyenlerimizle bir araya gelmis bulunmaktayiz. Katim gosteren Ankara

Universitesinin degerli akademisyenlerine tesekkiir ederim.

Prof. Dr. Kaan ORHAN
Arastirma Dekanlig1 Dekani



CALISTAY PLANI

04 Ekim 2023 Tarihli Ankara Universitesi Laboratuvar Yonetimi Calistayl Program

AKisi

09:30-09:45-Ac1lis konusmasi/Prof. Dr. Kaan ORHAN (Ankara Universitesi Arastirma
Dekani)
09:45-10: 30-Ankara Universitesi Laboratuvar Cihazlar1 Bakim-Onarmmlari I¢in Yapilanma
Modeli Onerisi
Prof. Dr. Giivem GUMUS AKAY (Ankara Universitesi Beyin Arastirmalar1 Uygulama ve
Arastirma Merkezi Miidiirii)
10:30-11:15-Laboratuvar Cihazlar1 Is Zekas1 Yazilimi
Ogr. Gor. Enver BAGCI (Miihendislik Fakiiltesi, Bilgisayar Miihendisligi Bolimii)
11:15-11:30-Soru — Cevap
11:30-13:00 Ogle Arasi
13:00-15:00 Laboratuvar Sistemleri Yonetimi Odak Grup Calismasi
*Katihmcilar masalara ayrilmasi ve soru seti iizerinden deger onerileri hazirlamasi
15:00-16:30-Laboratuvar Sistemleri Yonetimi Odak Grup Caligmasi -2
**Hazirlanan onerilerin masalar tarafindan sunulmasi
Ana Temalar:

1. Birimlerdeki mevcut durum ve isleyis

2. Eksiklikler ve istekler

3. Gergeklestirilecek bir yazilim ve bu yazilimdan beklentiler
LABORATUVAR SISTEMLERI YONETIMI SORU SETI

1. Biriminizde (PC Lab harig) liretim amagli laboratuvariniz var mi1? Varsa kag adet?

2. Laboratuvar ve cihazlar siirekli kullanima ac¢ik mi1?

3. Biriminde kag adet cihaz bulunmaktadir? (Lab varsa lab basma diisen adet ve toplam

adet)
4. Cihazlarin aylik ortalama kullanim zamanlar1 nedir? (Saat olarak)
5. Cihazlar ne sekilde kullaniliyor? Randevu sistemi ile mi yoksa bos oldugunda herkes
kullanabiliyor mu? Bir kayit ortamiiz var n?
6. Cihazlarda yapilan analizlerin kayitlar1 tutuluyor mu? Analizler yilizde ka¢ oraninda

yayma doniisiiyor?



10.

11

12.

13.
14.

15.

16.
17.

Cihazlar1 boliim i¢i ve boliim dis1 kullanan kisi sayis1 aylik ortalama kagtir?

Cihazlarin yillik ortalama giderleri nedir?

Cihaz kullanim/gider durumunu sayisal olarak belirtiniz. (Ornegin yillik 400 saat
kullanim/20.000 TL gider gibi)

Cihazlarin bakim takibi nasil yapiliyor?

. Cihazlar saatlik iicret bazinda belirlendiginde yillik max verimi, caligma siiresi ve

kazaclar1 ne olmalidir? (Eger saatlik iicret belli degilse benzer baska kurumlardan
degerlendirilebilir.)

Cihazlarin bakim maliyetlerinin yillik kullanimlarina oranlari nedir? (Onegin 5 cihaz
ortalama 2000 saat kullanilmis, 500 TL bakim yapilmis)

Cihazlarin aylik getirisi var m1? Varsa ne kadar?

Uygun sartlar olusursa cihazlarin doner sermaye iizerinde aylik getirisi miimkiin
miidiir?

Cihazlarin  kullanim raporlarin1  alabiliyor musunuz? Alabiliyorsaniz nasil?
Kullandiginiz bir yazilim var m?

Cihazlarin amortisman bilgilerini nasil tutuyorsunuz?

Laboratuvar Ydnetimi konusunda belirtmek istediginiz diger hususlar var mi?



CALISTAY MASA PLANI (13:00-16:30)

1 NUMARALI MASA KATILIMCI

Oturum Baskam Ogr.Gor.Enver BAGCI

Acik ve Uzaktan Egitim Fakiiltesi Bilg.isl.Sahin DERVIS
Antropoloji Dr. Ogr. Uy. Sibel ONAL
Saglik Bilimleri Fakiiltesi Ars. Gor. Dr. Mahmut BODUR
Fotograf Atdlyesi Ogr. Gor. Oguzhan BURAK

Kalecik Meslek Yiiksekokulu

Dr. Dilara SEN

Kiiltiir varliklarmi koruma ve onarim bolimi

Dr.Ogr.Uy. Evin CANER

Nallthan MYO

Ogr.Gor. Taner DINDAR

Egitim Bilimleri Fakiiltesi Dog¢.Dr.Nimet AKBEN

2 NUMARALI MASA KATILIMCI

Oturum Baskam Prof.Dr. Necmettin UNAL
Acik ve Uzaktan Egitim Fakiiltesi Ogr.Gor.Dr.Murat CINAR

Kalecik MYO Dr. Sule TUTUNCU
Nallthan MYO Ogr.Gor. Nuri Furkan KOCAK
Saglik hizmetlert MYO Prof.Dr. Yasemin G. ISGOR

Su YoOnetimi Enstitiusi

Ogr. Gor. Dr. Cigdem COSKUN DILCAN

Uygulamali Bilimler Fakiiltesi

Ars. Gor. Glinay Burak KOCER

Yerbilimleri Uygulama ve Arastirma Merkezi

Dog. Dr. Kiymet DENiZ YAGCIOGLU

Egitim Bilimleri Fakiiltesi

Ogr.Gor. Ayhan ARSLAN

3 NUMARALI MASA

KATILIMCI

Oturum Baskam

Prof.Dr. Asuman BOZKIR

AUTF Tibbi Genetik AD

Laborant, Tugrul SUTAY

Saglik Bilimleri Fakiiltesi

Dr.Ogr.Uy. Enver GUVEN

Beyin Arastirmalar1 Uygulama ve Arastirma
Merkezi

Dog. Dr. Simge AYKAN(EEG Lab
Sorumlusu)

Biyoteknoloji Enstitiisii

Blm. Uzm. Devrim AYDIN

Eczacilik Fakiltesi

Dr.Ogr. Uy. Umut Can OZ

Fen Fakiiltesi Kimya Bo limii

Dr. Ogr. Uyesi Mehtap YAKUT

Ibni Sina Hastanesi Merkez Lab. Mikrobiyoloji
Birimi

Prof. Dr. Ebru EVREN

Veteriner Fakiiltesi Biyokimya Anabilim Dali

Dog. Dr. Ogiing MERAL

4 NUMARALI MASA

KATILIMCI

Oturum Baskam

Prof. Dr. Giivem GUMUS AKAY

Astronomi ve Uzay Bilimleri Aragtirma ve Uyg.
Mer.

Astronom, Berhan Safa AZIZOGLU

AUTF Tibbi Genetik AD

Ogr. Gor. Sadiye EKINCI

Beyin Arastirmalar1 Uygulama ve Arastirma
Merkezi

Prof. Dr. Giivem GUMUS AKAY (Merkez
Miidiirii)

Biyoteknoloji Enstitiisii

Dr.Ogr.Uyesi Mutlu ERDOGAN

Dis Hekimligi Dr. Ogr. Uyesi Arda BUYUKSUNGUR
Ibni Sina Hastanesi Merkez Laboratuvari
Mikrobiyoloji Prof. Dr. Zeynep Ceren KARAHAN

Tip Fakiiltesi Histoloji ve Embriyoloji

Prof. Dr. Sevim AYDIN

Veteriner Fakiiltesi Biyokimya Anabilim Dali

Dog¢. Dr. Mert PEKCAN




5 NUMARALI MASA

KATILIMCI

Oturum Baskam

Do¢.Dr. Suna ERTUNC

Adli Bilimler Enstitiisi

Dog. Dr.Mehmet GUMUSTAS

Eczacilik Fakiiltesi Doc. Dr.Mehmet Gokhan CAGLAYAN
Fen Fakiiltesi Kimya Boliimii Dr. Ogr. Uyesi Mehtap YAKUT
Hemsirelik Fakiiltesi Aras. Gor. Dilan CALISICI

Hepatoloji Enstitiisii

Ogr.Gor.Esra TUNC

Kadin Dogum Ureme Sagligi Merkezi

Laboratuvar Teknikeri,Burcu OZTURK

Nadir Hastaliklar Uygulama ve Arastirma Merkezi

Dr. Ogr. Gor.Naci POLAT

Tip Fakiiltesi Tibbi Biyokimya Anabilim Dali

Dr. Ogr. Uyesi Giilsiim Feyza TURKES

Yerbilimleri Uygulama ve Arastirma Merkezi

(YEBIM) Prof. Dr. Yusuf Kagan KADIOGLU
6 NUMARALI MASA KATILIMCI

Oturum Baskam Prof. Dr. Goksen CAPAR
Antropoloji Dr. Ogr. Uy. Ece Eren KURAL
Hemsirelik Fakiiltesi Laborant Mustafa Sefa KILIC

Tip Fakiiltesi Histoloji ve Embriyoloji

Dog. Dr. Deniz BILLUR

Merkez Arastirma Laboratuvarlari

Makine Teknikeri, Mustafa YESIL

Su YOnetimi Enstitisi

Prof. Dr. Goksen CAPAR

Uygulamali Bilimler Fakiiltesi

Ogr. Gér. Emir SUNGURLUOGLU

Tibbi Biyokimya ABD Cebeci Merkez
Laboratuvari

Dog. Dr. Ozlem DOGAN

Kiltir varliklarmi koruma ve onarim boimi

Ars. Gor.Zeynep Yilmaz




GENEL SUNUS

Laboratuvar Yonetimi Caligtay1, sabah ve 6gleden sonra olmak iizere iki oturum seklinde
diizenlemistir.

Birinci oturumda Prof. Dr. Kaan ORHAN, Prof. Dr. Asuman BOZKIR, Prof. Dr. Giivem
GUMUS AKAY ve Ogr. Gor. Enver BAGCI sunumlarini yapmuglardir. Sunumlarda,
iiniversitemizde laboratuvar yonetiminde mevcut durumun belirlenmesi ve sorunlarin ¢éziimii
icin sanal laboratuvar kurulmasina ihtiya¢ duyuldugu vurgulanmistir. Ayrica bu ¢alismaya asil
konu olan yazilimin icerigi ve igerikte olmasi gereken hususlar soru cevap boliimiinde giindeme
alimustir.

Calistaym ikinci oturumunda katilimcilar konunun daha ayrintili bir sekilde ele alinmasi igin
alt1 masaya ayrilmistir.

Bu masalarda “birimlerdeki mevcut durum ve isleyis”, “eksiklikler-istekler” ve

“gerceklestirilecek yazilimdan beklentiler” olmak iizere ii¢ tema bashginda gorisler alinmustir.

Masa tutanaklan asagidaki gibidir:

1 NUMARALI MASA

Birimlerdeki Mevcut Durum ve Isleyis/ Eksiklikler ve Istekler/ Gergeklestirilecek Bir
Yazilim ve Bu Yazihhmdan Beklentiler

e Iletisim Fakiiltesi: Doner sermayenin olmamasi, arag-gere¢ alirken sikintilar yasanmast,
cihaz almak i¢in proje yapilmasi gerekliligi, elimizdeki cihazlarin ¢ok eski olmasi, cihaz
sayisinin yetersiz olmasi baslica sorunlardir.

e Dil ve Tarih Cografya Fakiiltesi: Fizik Antropoloji Anabilim Dalma ait
Laboratuvarlarin yetersiz olmasi, yerlesik bir laboratuvarin olmamasi, fiziki
yetersizlikler baglica sorunlardir.

e Acik ve Uzaktan Egitim Fakiiltesi: Bilgisayar laboratuvarinda yaklagik 200-300
bilgisayar mevcuttur. Smav haricinde laboratuvar kullanilmamaktadir. Bilgisayar
talepleri karsilanmadiginda baska birimlerden istenilebilir. Laboratuvardaki cihazlar
sisteme girilmeli, teknik ekip kurularak arizali cihazlarin kayitlarmm alimmasi
saglanmalidir ve yazilim i¢in teknik destek olusturulmalidir.

e [.0OSB MYO: Laboratuvardaki cihazlar st diizey degildir. Cihaz kullanim1 i¢in yogun
bir talep yoktur.



Astronomi ve Uzay Bilimleri: Mevcut durumda, basvuru formu ile proje bagvurusunda
bulunularak kurul onayiyla cihazlar kullanilmaktadir. Farkli bir firma ile bu sistem
calismaktadir. Ancak bazi sorunlar teskil etmektedir. Bu sistem iiniversite sistemine
entegre edilmelidir ve bagvuru sistemi {niversite iizerinden yapilmalidir.
Laboratuvarimiza disaridan talep yoktur. Halk giinleri ve randevu sistemi kullanimi
zorlastirabilir.

Kiiltiir Varliklarin1 Koruma ve Onarmm: Laboratuvar mevcut ancak komplike cihazlar
yoktur basit cihazlar vardir. Cihaz yetersizligimiz mevcuttur. Var olan cihazlarin
arizalanmalar1 ve malzeme yetersizligi ¢aligmalar1 olumsuz etkilemektedir.

Beslenme ve Diyetetik: Laborant sayisi yeterlidir. Ancak laborantlar, her bir hocaya
spesifik calistiklar1 icin yetersiz goriinmektedir. Teknik personeller cihazlar kullanma
yetkinligine sahipse cihazlara yonlendirilmeli ve teknik personel yerinde bulunmalidir.
Hizmet i¢i egitim birimine bagvurularak ilgili hocaya yonlendirme ile cihazlarin
kullanim sertifikas1 alinip orada calisarak teknik personel sorunu ¢oziilebilir. Teknik
eleman yetersizligi taseron yontemi ile ¢dziilebilir. On hazirlik modiilleri olusturularak

laboratuvarda ¢alisacak personelin bu modiilii almas1 saglanmalidir.

2 NUMARALI MASA

Birimlerdeki Mevcut Durum ve isleyis/ Eksiklikler ve istekler/ Ger¢eklestirilecek Bir

Yazilim ve Bu Yazilimdan Beklentiler

Cihazlar i¢in uzman teknik personel ve cihaz kullanim kataloglar1 temin edilmeli ve
disardan gelen kullanicilar adina cihazlarin giivenligi saglanmalidir.

Kimyasallarin envanteri olusturulmalidir.

Merkez statiisiindeki laboratuvar personelinin cihaz kullanimi denetimi yapilmalidir.
Laboratuvar personelinin uzmanlig1 ve cihazlarin kalitesi 6nemli bir sorundur.

Teknik personelin bakim ve onarima dahil olmasi1 gereklidir.

Mesai saati kavrami korunarak 24 saat esasinda caligsma gerceklestirilebilir. Bu sayede
uzun siireli analizler yapilabilir.

Yurt diginda kullanilan Freezer programlari, ihtiya¢ fazlasi kimyasallarin saklanmasi ve
bu sarf malzemelerin farkli arastirmacilar tarafindan kullanilmasma olanak
saglamaktadir. Bu program Sanal Laboratuvar sistemine dahil edilmelidir. Elde edilecek

kazancin sanal laboratuvarin farkli boliimlerinde kullanilmas1 da saglanabilir.



(Personel + Merkezilesme) Personel sorunu giindemde tutulmalidir. Sosyal bilimlerde
mevcut li¢ adet stiidyo vardir. Bunlarin merkezilesmesi yapilmalidir. Ekip ve ekipman
destegi ve personelin sorumlulugu belirlenmelidir.

Merkezi bir bakim onarim destek ekibinin olusturulmasi gereklidir.

Firmalarla cihazlarin bakim onarimi konusunda anlagma yapilmalidir.

Sanal merkezi laboratuvarinin oncelikle kurum i¢ine sonrasinda kurum digina agilmasi
diistiniilebilir.

Acil ar1za iletisim hatt1 (elektrik, internet kesintisi vs.) ile ariza durumlarmin bildirilmesi
ve raporlanmasint gergeklestirecek modiiliin programa eklenmesi, altyapist uygun
cihazlarin telefon hatti tizerinden kullanici veya sorumluya acil uyar1 mesaji gondermesi
saglanmalidir.

Programi kullanan dis kullanicilarin ikinci kez randevu taleplerinde kaynaklarimizla
yapmis olduklar1 yaym bilgilerinin sistem iizerinden talep edilmesi ve daha sonra
sistemin kisiye acilmasi saglanmalidir.

Programm kullanimdan sonra iyilestirmeler i¢in geri doniiglerin raporlanmasi
gereklidir.

Kullanim kayitlarinin giincellenmesi i¢in periyodik zamanlar i¢inde mail ile hatirlatma
yapilmalidir.

Laboratuvarlarin ve cihazlarin akreditasyon siire¢lerinin de g6z 6niinde bulundurulmas1
gerekir.

Cihaz ve laboratuvarlarin kisa tanitim videolar1 ile reklamlar1 yapilarak, {iniversite ve
laboratuvar tanitimi ile kullanicilar bilgilendirilmelidir.

Programda kullanilacak laboratuvarin adresi agikca belirtilmeli ve miimkiinse karekod
sistemi ile adres bilgilerine ulasimin rahatlikla saglanmasi gereklidir.

Altyapis1 uygun olan cihaz ve laboratuvarlarin kurum disina mutlaka agilmasi ve
programda buna uygun modiilii eklenmesi gerekir.

Randevu sisteminde ¢akigmalar1 6nleyecek bir onay kontrolii olmalidir.

Cihazlar1 kullanan arastrmacilarm kullanim siiresi boyunca veya donemlik olarak

sigorta yaptirmasi dnerilmektedir.



3 NUMARALI MASA

Birimlerdeki Mevcut Durum ve Isleyis

Eczacilik Fakiiltesi biinyesinde iic merkez laboratuvarina (Merkez I, II ve III) ilave olarak,
Farmasotik Nanobiyoteknoloji I ve II laboratuvarlari ile her bir anabilim dalina ait toplam 10
arastirma laboratuvari bulunmaktadir. Merkez laboratuvarlar1 Ankara Universitesi i¢inden ve
disindan tiim arastirmacilara agiktir. Laboratuvarlarin kullaniminin diizenlenmesi igin
otomasyon sistemi bulunmamaktadir. Laboratuvar fakiilte i¢i arastirmacilar tarafindan siirekli
kullanilabilir ancak digsaridan gelen arastirmacilar icin mesai saatlerinde kullanabilir
durumdadir. Arastirma yapmak isteyen kisiler basvuru formunu doldurduktan sonra ilgili hoca
ile iletisime ge¢cmektedir. Yeni kurulmus olan Farmasotik Nanobiyoteknoloji laboratuvarlari
icin google takvim uygulamasini kullanarak randevu alma sistemi baglatilacaktir. Mevcut
sistemde ticretlendirmenin ardindan numune kabulii yapilarak ve sorumlu hoca tarafindan
ornekler calismaktadir. Laboratuvarlarda analiz yapabilecek yetkinlikte teknisyen
bulunmamaktadir.  Ucretlendirme  Ankara  Universitesi ¢alisanlar1  i¢in  indirimli
uygulanmaktadir. Déner sermayeye O0denen iicret cogunlukla cihazlarin bakim onarimi i¢in
kullanilmaktadir. Diizenli bir bakim-onarim hizmeti alinamamakta ve bu konudaki 6denekler
giiniimiizde oldukga yetersiz kalmaktadir.

Tip Fakiiltesi Tibbi Genetik Anabilim Dali’nda bir merkez laboratuvari bulunmakta ve
laboratuvar yogun olarak hastanenin rutin analizleri i¢cin kullanilmaktadir. Rutin hizmete ek
olarak arastirma gorevlilerinin tezlerinin yapilmasinda kullanilmaktadir. Disariya hizmet
verilmemektedir. Laboratuvarda genel arastirma faaliyeti yiiriitiilmekte ve bulunan teknisyenler
rutin hizmetler i¢in ¢ok yogun ¢aligmaktadirlar. Ayni teknisyenler bakim ve onarimda da gérev
almaktadirlar.

Organize Sanayi Bolgesi Meslek Yiiksekokulu (OSB MYO) biinyesinde 40 kadar bilgisayara
sahip 6grenci bilgisayar laboratuvar1 vardir. Mesai saati diginda giivenlik personeli olmadigi
icin bu saatlerde kullanimina izin verilmemektedir. Yiiksekokulun su anda arastirmaya ayrilmis
herhangi bir laboratuvart yoktur. Yiiksekokul biinyesinde Mekatronik ve Dijital Fabrika
Teknolojileri boliimlerinde iki yillik egitim verilmektedir.

Biyoteknoloji Enstitlisiinde laboratuvarlar arastirma-gelistirme amagli kullanilmaktadir.
Laboratuvarlar disaridan kullanima agiktir. Otomasyon sistemi olarak Laboratuvar Yonetim
Sistemi kullanilmaktadir (Sistem su an i¢in kullanilamadig1 i¢in web sayfasinda bulunan form
ile e-beyas iizerinden on dilekge ile bagvuru yapilir). Web sayfasinda dig kullanima ag¢ik olan

ana cihazlar, analizlere ait bilgiler bulunmaktadir. Ucretler Ankara Universitesi personeline



indirimli uygulanmaktadir. Hizmet talep formunun doldurulmasinin ardindan ilgili hocadan
onay almir. Genel kullanima uygun cihazlarda 6rnekler ilgili hoca ya da uygun egitime sahip
ise arastirmaci tarafindan calisilir. Arastirmaci Biyoteknoloji laboratuvarinda bizzat ¢alisacaksa
once biyogiivenlik egitimine tabi tutulur, uygun formlar doldurulduktan sonra laboratuvarda
calisma izni verilir. Nitelikli cihazlar sorumlu hocalar1 tarafindan ya da doktorali arastirma ve
egitim destek personelleri tarafindan ¢alistirilir. Ancak bu personeller ayn1t zamanda enstitiide
akademik kariyer yaptiklari i¢cin tam zamanli hizmet verememektedirler. Enstitiide bir saglik
teknisyeni (laboratuvar sorumlusu) bir de elektrik teknisyeni bulunmaktadir. Doner sermayeye
yatirilan ticretler bir destek personelin maasinin 6denmesi i¢in kullanilmaktadir. Diizenli
bakim-onarim hizmeti alinamamaktadir. Bakim onarim biit¢esi kismen enstitii tarafindan ya da
projelerden alinan kurum katki paylari ile saglanmaktadir ancak bu ¢ok da yeterli degildir.
Bakim eksikliginden veya omriinii doldurdugu i¢in bazi cihazlar atil durumda kalmastir.
Beyin Arastirmalar1  uygulama ve Arastrma Merkezi’'nde Molekiiler Sinirbilim,
Elektrofizyoloji, fNIRS, Go6z Hareketleri Laboratuvar1 olmak iizere toplam 4 laboratuvar
bulunmaktadir. Bunlardan fNIRS laboratuvar1 cihazin pargasinin kirik olmasi nedeniyle
kullanilamaz durumdadir. Diger laboratuvarlar hem Merkez i¢i hem de dis1 kullanicilara agiktir.
Herhangi bir {icret talep edilmemektedir. Arastirmacilarin kullanacaklar1 sarf malzemeleri
kendilerinin temin etmeleri istenmektedir. Merkezde teknik personel istihdam edilmemektedir.
Tim arastirmacilarin ¢alismalar1 i¢in basvuru yapmalar1t ve yonetim kurulu onayi almalar1
gereklidir. Sonrasinda cihaz kullanimlar1 i¢in yetkinliklerini belgelemeleri ya da sorumlu
hocadan egitim almalar1 istenir. Laboratuvar mesai saatleri digsinda da kullanima agiktir. Cikan
yayinlarda ¢alismanin merkezde yapildiginin belirtilmesi istenmektedir. Merkezin herhangi bir
geliri olmadigi i¢cin bakim-onarim i¢in ayrilan bir kaynak yoktur. Giderler genel olarak sorumlu
hocalarin projelerinden karsilanmaktadir.
Eksikler ve Istekler
Tiim merkezlerin iki temel ihtiyac1t mevcuttur. Bunlardan birincisi cihazlarin kullanimi igin
yeterli sayida ve nitelikli teknik personelin istihdam edilmesidir. ikincisi ise cihazlara
tiniversite tarafindan diizenli bakim-onarim ile kalibrasyon hizmetinin verilmesidir.
Cihazlarin kullanimi i¢in nitelikli teknik personelin istihdam edilmesinde oneriler:
e GAMA ve OSB Meslek Yiiksekokulu Ogrencilerinin mezuniyet Oncesi igyeri
egitimlerini (bir dénem boyunca siirmektedir) Ankara Universitesi laboratuvarlari
biinyesinde yapmalarinin saglanmasi ile 6grenciler bu konuda c¢esitli becerileri en

bastan kazanmis olacaklardir. Ayrica bu Ogrencilerin bakim-onarim ihtiyaglari



dogdugunda hocalarinin danismanliginda laboratuvarlara destek vermeleri, ilgili soruna
kismi de olsa bir ¢oziim getirilmis olacaktir.

e istihdam sekillerinden bir digeri laboratuvarlarm bulundugu merkez/fakiilteler
biinyesinde “idari arastirma asistanlar’” nin alinmasidir. Boylece 6grenciler yliksek
egitimlerini tamamlarken ayn1 zamanda laboratuvar hizmetlerinden sorumlu olacaklar
ve maddi gelire sahip olacaklardir. Benzer sekilde doktorali idari akademik personel
istihdam1 da 6nerilmektedir. Bu uygulamanin benzerleri ODTU merkez laboratuvarinda
bulunmaktadir.

e Mevcut personelin aidiyetinin ve imkanlarmin artirilmasi yetigsmis teknik personelin
kurumda uzun siireli kalmasi i¢in 6nemlidir. Aidiyet hissinin olugmasi i¢in geng
personellerin ise almmast ve bulunduklar1 laboratuvarda sorumluluk verilmesi
onerilmektedir. Imkanlarin artirilmasi adina da kalict kamu kadrosunun saglanmas,
{iniversitenin imkanlarindan indirimli olarak faydalanmalar1 (ANKU ve spor tesisleri
gibi) Onerilmektedir. Ayn1 zamanda hizmet sonucu olusan gelirlerden performans
benzeri pay verilmesi tesvik edici olacaktir.

e Personelin kalifiye olmasi i¢in kullanacagi cihazlar hakkinda detayli egitim almasi ve
bu cihazlarda tecriibe kazanmasi onemlidir. Bu nedenle teknik personelin belli bir
laboratuvarda istthdam edilmesi 6nemlidir. Rotasyon halinde personel calistirilmasi
uzmanlasmay1 engelleyecek, cihazlarm verimli ve dogru kullanomi igin engel
olusturacaktir.

e Personel istthdamindaki zorluk g6z 6niine alindiginda bir diger 6neride iiniversitede bir
Merkez Laboratuvarinin kurulmasi ve hem cihazlari hem de personelin daha ekonomik
kullanilmasidir. Kurulacak olan Merkez Laboratuvari’nin bundan sonra iiniversiteye
alinacak yeni cihazlardan olusturulmasi dnerilmektedir.

e Nitelikli olup, sadece egitimli teknisyenler tarafindan kullanilabilecek cihazlarin da
ayrica tespitinin yapilarak bu dogrultuda planlama yapilmasi 6nerilmektedir.

Cihazlara tiniversite tarafindan diizenli bakim-onarim ve kalibrasyon hizmetinin verilmesi
konusunda oOneriler su sekildedir;

e (Qarantisi biten cihazlar i¢in ucuz bakim-onarim hizmetinin saglanmasinda Ankara
Universitesi Teknokent biinyesinde, meslek yiiksekokullar1 ile iligki icinde bir firma
kurulabilir. Firmanin {iniversite bilinyesinde olmasi giivenilirligini ve hizmet hizim
arttiracaktir.

e Universitenin biinyesinden ve olusturulacak sanal laboratuvar tarafindan hizmet saati

ayrimi yapilmaksizin, laboratuvarda kayithi tiim cihazlara diizenli bakim-onarmm ve



kalibrasyon hizmeti verilmelidir. Bu hem sanal laboratuvarin siirekliligini saglayacak
hem de giivenilir calismalarin yapilmasmi kolaylastiracaktir. Ornek bir uygulama olarak
ODTU biinyesindeki merkez laboratuvarinda sarf malzemeler ve bakim-onarim hizmeti
rektorliik tarafindan karsilanmaktadir. Buda aragtirmacilardan talep edilen hizmet
ticretlerinin diisiik olmasina ve adi gegen iiniversitenin ¢ok daha fazla tercih edilmesine
neden olmaktadir. Universitemizin laboratuvarlarinda benzer talep olusturmak icin
fiyatlarn disiik tutulmasi gerekmekte ve amortismanlart hesaplamaya dahil
edilememektedir.

Diger oOneriler;

e Sifirdan bir merkez laboratuvarinin kurulmasi da cihazlarin verimli olarak uzun siire
kullanilmasinda ¢ok faydali olacaktir. Ayni1 zamanda lojistik ve karsilikli etkilesim
adina da onemli faydalar saglayacaktir.

e Universitedeki cihazlarin dékiimiine ve kullanimina kolayca ulasim ¢cok énemlidir. Bu
hem 6z kaynaklarimizin verimli kullanimmda hem de kurum Kkiiltiiriiniin, tiniversite
icinde bir biitliin olundugu hissinin gelisiminde énemlidir. Kimi cihazlar tam kapasite
ile kullanilmamalara ragmen birkag farkli boliimde, ¢ok sayida bulunmaktadir. Farkl
boliimlerdeki cihazlarin kullanimi talep edildiginde kimi zaman nesnel bir sebep
gosterilmeksizin negatif yanit ile karsilasilmaktadir. Bu durum projelerde satin
almabilmeleri i¢in kurum i¢inde ihtiya¢ bulunmas ilkesi ile ¢elismekte ve bagvuran
arastirmacilar1 zor durumda birakmaktadir.

e Hizmete agilacak cihazlarim  amortismanlarinin/iicretlerinin  hesaplanmasinda
profesyonel destege ihtiyac vardir.

e Laboratuvarlarda hizmet sirasinda 6rnekler i¢in olusabilecek risklerin (kayiplarm) talep
sahiplerine Onceden bildirilmesi 6nemlidir. Kimi analizlerde risklerin minimuma
indirilmesi i¢in opsiyonlar sunulmalidir (6rnegin ¢alisma soliisyonlarinin arastirmaci
tarafindan hazirlanmasi).

e Talep sahipleri nitelikli analizlerde ilgili teknisyenin yaninda bulunabilmeli, gerekli
durumlarda analizleri olusan ihtiyaglara gore sekillendirebilmelidir.

e Laboratuvarlarm kullanim1 i¢in otomasyon sisteminin kurulmast is akislarini
kolaylastiracaktir.

Gerceklestirilecek Bir Yazilim ve Bu Yazihmdan Beklentiler

e (ihazlarim isim, teknik bilgileri, teknik personel hizmeti saglaniyor mu, cihaz

kullanimina ve gerekli 6n hazirliklara dair dokiimanlar ticret bilgisi, miisaitlik durumu

gibi bilgiler verilmelidir.



e Talep yapan arastirmacilara ait, analizi kendisinin mi yapacag1 yoksa merkez tarafindan

mi1 yapilmasmi istedigi, cihazi kullanim igin yeterli bilgisinin olup olmadigi, gelir
kaynag1 (proje destekleri), analizler sonrasi 6rneklerinin saklanmasini (icretli olabilir)
ya da iade edilmesini isteyip istemedigi bilgileri alinmalidir.

Arastirmacinin randevu olusturabilmesinden once sistemde sorumlu hoca tarafindan

izin/onay verilmelidir.

4 NUMARALI MASA

Birimlerdeki Mevcut Durum ve Isleyis

Astronomi ve Uzay Bilimleri Fakiiltesi: Diinyadaki 6rneklerinde de oldugu gibi
teleskop kullanim bedeli bulunmamaktadir ve bu nedenle {icret girilmesi miimkiin
degildir.

Veteriner Fakiiltesi: Biyokimya anabilim dali Arastirma laboratuvarindan elde edilen
bir gelir yoktur. Sarf ve bakim onarim giderleri projelerden ve nadiren Dekanlik
kanaliyla karsilanmaktadir.

Biyoteknoloji Enstitiisii: Hizmet alimi i¢in bir yazilim sistemi mevcuttur ancak bu
yazilimi yapan firma ile sorunlar dolayisiyla sistem verimli kullanilamamaktadir.
Yazilimda bir veri taban1 ya da server mevcut degildir. Pandemiden beri enstitii
bilinyesinde herhangi bir hizmet verilmemistir. Cihazlarin ¢ogu arizali oldugu veya
ekonomik dmriinii tamamladigi i¢in hizmet verme asamasinda aksamalar olmaktadir.
Tip Fakiiltesi/ Tibbi Genetik: Proje bazinda ¢alismalar yapilabilmekte ve ikili is birligi
ile yapilan ¢alismalar devam etmektedir. Cihazlar bozuldugunda veya kalibrasyon
gerektiginde Fakiiltenin TCKOM birimine basvuru yapilmaktadir. Cihazlar nitelikli
cihazlar oldugundan sorun c¢oziilememektedir. Firmalarin doner sermayeye karsi
onyargilar1 nedeniyle hizmet alimi siireci de yonetilememektedir. Bu nedenle ¢ogu
cihaz atil durumda kalmaktadwr. Firmalarla ikili iliskiler kullanilarak sorunlar
coziilmeye caligilmaktadir.

AUBAUM: Teknik ve fiziksel altyap1 sorunlar1 yasanmadig siirece cihazlar kullanima
aciktir. Merkezin Word formatindaki basvuru belgesiyle talepler toplanmaktadir.
Yonetim kurulu karar1 sonrasi laboratuvar sorumlularinin koordinatorliigiinde

caligmalar yapilabilmektedir. Bu altyap1 kullaniminda iicret talebi su ana kadar hig



yapilmamis olup, uygun kosullar saglandiginda bedeli karsiliginda kullanima agilmasi
planlanmaktadir.

Dis Hekimligi Fakiiltesi (Merkez Arastirma Laboratuvari): Islemler kagit iistiinden
devam etmektedir. Merkez koordinatorlerinin uygun gérmesinden sonra islemler {icret

karsiliginda gergeklestirilmektedir.

Eksiklikler ve Istekler

Arastirma amacli olarak alimi yapilan cihazlarm VARSIS kayd: yapilmadan ayniyat
kaydinin tamamlanmamasi yoluyla sistemin etkin kullanimmin zorunlu kilinmasi,
Verilen hizmet bedellerinin belirlenmesi i¢in maliyet egitimi diizenlenmesi,

Talep edilecek hizmetle ilgili 6n kosullarmn sistemde goriiniir olmasi,

Kurulmasi planlanan Sanal Merkez laboratuvarda oOzellikli ve maliyeti yliksek
cthazlarin yer almasi,

Planlanan siirecin islemesi i¢in kalifiye teknik personel ihtiyacinin ivedilikle
karsilanmas1 gerekmektedir. Teknik personelin 6zellikle s6zlesmeli personel olmasi,

akademik yiikselme hedefi olmayan ¢alisanlarin alinmasi tercih edilmelidir.

Gerceklestirilecek bir yazihhm ve bu yazihmdan beklentiler

Online sistemde randevu alindiginda tekrar bireysel iletisime gerek kalmaksizin
takvimin islemesi,

Analiz tekrar edilmesi gerektiginde randevu sisteminde nasil bir yol izlenmesinin
belirlenmesi,

Sistemin devamliliginin ve siirdiiriilebilirliginin saglanmasi,

Sistemde yayin takibi yapmak oldukg¢a zordur. Hizmet verilen cihazla yapilan yayin
yazarlarmin hepsi baska {iniversiteden ise bunun takibinin nasil yapilacaginin
belirlenmesi,

Yayinda tesekkiir kisminda hizmet aldig1 laboratuvarm yazilmasinin saglanmasi,
Saglikli veri aktarimi i¢in gerekli altyapinin tasarlanmasi,

Hizmet aliminda entellektiiel katki ve benzerinin kayit altina alinabilmesi i¢in arastirma
protokoliiniin sistemde yer almasi,

Kullanicilarm geri bildirimlerinin yazilimcilara ulagabilecegi bir alanin yer almasi,
Diizenli sistem yedeklemesinin yapilmasi,

Sistemle ilgili bildirilen sorunlara kisa siirede destek saglanmasi gerekmektedir.



5

NUMARALI MASA

Birimlerdeki Mevcut Durum ve Isleyis/ Eksiklikler ve Istekler/ Gergeklestirilecek Bir

Yazilim ve Bu Yazihimdan Beklentiler

Aralarinda Adli Bilimler Enstitiisii, Hepatoloji Enstitiisii, Fen Fakiiltesi Kimya Bolimii,

Hemsirelik Fakiiltesi, Nadir Hastaliklar Arastirma Uygulama Merkezi, Eczacilik Fakiiltesi

Analitik Kimya Anabilim Dali ve Kadin Dogum Ureme Saglhigi Merkezinden katilimcilarin

oldugu 5 numarali masada tartisilan sorunlar ve olas1 dneriler asagida bilgilerinize maddeler

halinde sunulmustur.

Cihaz bakim bedelleri i¢in gerekli biitgelerin yetersizligi (Ornegin: Hepatoloji Enstitiisii
yillik 9000 TL lik biitge),

Teknik personel yetersizligi (Bakim-Onarim): Mevcut bakim onarim teknik personelin
tiim tiniversite i¢cin hizmet verebilmesi i¢in 6zellik ve yetilerinin anahtar kelimeler
kullanilarak rehber haline getirilmesi,

Cihazlar1 kullanacak uzmanlarm eksikligi: Istihdam saglanmasi igin girisimlerin
yapilmas1 ve ODTU modeli idari arastirma gorevlisi istihdama,

Sanal laboratuvarda kullanilmasi 6nerilen sanal paranin giizel bir ¢6ziim olmasi ve
mevcut eksikliklerin ¢6ziimii i¢in duruma alternatif sunmasi,

Numune kabul birimleri olusturulmasi1 ve numune 6zelligine gore laboratuvar sartlarinin
tyilestirilmesi,

Yeni sisteme cihazlarin aktif, pasif olmasi 6zelliginin eklenerek zaman kaybimin
Onlenmesi,

Sisteme kimyasal gibi envanterlerin eklenmesi ve miktarlarmimn takip edilmesi ile
birlikte akademisyenlerin genel kullanima agtiklar1 kimyasallarmin paylasilmasmin
Oniinilin acilarak gereksiz kimyasal alinmasimin engellenmesi,

Bu noktada da sanal para kullanilarak laboratuvarlar aras1 hocadan hocaya bu paranin
aktariminin saglanmasi ve paylagimda bulunan hocalara ek imkanlar sunulmasi,
VARSIS ve yeni sistemin tiim cihazlar1 kapsayacak sekilde giincel tutulmas: (pH metre,
rotavapor, vorteks vs.),

Hem rutin hem arastirma i¢in kullanilan cihazlara bir sey olma durumunda bakim ve
tamir i¢in sorumlulugu kimin iistleneceginin belirlenmesi (Arastirma Dekanligi, Tip

Fakiiltesi veya Rektorliik arasindan hangi birimin sorumlu olacaginin belirlenmesi),



¢ Cihazlarm bozulmasindan ve tamirinin uzun siirmesinden dolay1 hocalarin sisteme dahil
olma konusunda ¢ekinmesi ve bu ¢gekincelerin giderilmesi i¢in {iniversitenin bu konuda

destek olmasi talep ve Onerilerimizdir.

6 NUMARALI MASA

Birimlerdeki Mevcut Durum ve Isleyis

Katilimcilar tarafindan birimlerdeki mevcut durum ortaya konuldu. Arastirma olanaklari i¢in
ozellikle sosyal bilim alaninda laboratuvarlarda yeterli personel bulunmamasi nedeniyle dis
merkezlerden hizmet alimi yoluna gidildigi belirtildi. Saglik bilimleri alaninda c¢alisan
merkezlerin yeterli techizata sahip oldugu ancak, bunlarda da bazi 6zel aletlerin hoca bazl
kullanimda olmasinin sorun olusturdugu, ortak kullanima agilmasinda ¢esitli engeller oldugu
dile getirildi. Bu engeller i¢inde kisisel nedenlerin disinda, ehliyetsiz kullanimdan dogabilecek
hatalarin maddi zararlara yol agabilecegi endisesi de ortaya konuldu. Diger bir bakis agisiyla,
olumlu 6rnek olarak, elektron mikroskobu ve laboratuvarmin isleyisinde teknisyen kullanimi
ve teknisyenin yeterli egitimi almasiyla is akislarinda yasanan olumlu gelisme de dile getirildi.
Eksiklikler ve Istekler

Nitelikli iggiicliniin biiylik bir eksik oldugu dile getirildi. Teknik cihazlarm, kullanim
konusunda egitim almis, yetkin kisilerin sorumlulugunda kullanilmasi, bu sekilde kullanimin
Universite i¢i ve disindaki paydaslara acilmasi dnerildi. Universite igindeki arastirma gorevlisi
ve diger akademik personelin, ilgili arastirma merkezinde egitim almasi sonrasi, kurum igi
gorevlendirme ile cihazi kullanma ve ¢iktisini alma konusunda destek saglayabilecegi belirtildi.
Uluslararasi1 akredite laboratuvarlarin kurulmasi i¢in adimlarin atilmasi gerekliligi de dile
getirildi.

Gergeklestirilecek Bir Yazihm ve Bu Yazihmdan Beklentiler

Gergeklestirilecek bir yazilimin, envanter dokiimii olmaktan oteye gidebilmesi i¢in
aragtirmalara katma deger saglayacak alan bazli (Saglik Bilimleri, Fen Bilimleri, Sosyal
Bilimler, vb.) merkezler kurulmasi Onerildi. Arastirmacilara cihaz kullanimi Oncesinde
elektronik ortamda isteklerini iletebilecekleri bir yazilim gereksinimi oldugu belirtildi.
Yazilimm kullanima ge¢gmeden Once ilgili birimler tarafindan demo siirlimiiniin test edilerek

geri bildirimde bulunulmasi 6nerildi.



SONUC

Universitemiz biinyesinde hemen hemen tiim birimlerimizde uygulama calismalar1 yapilacak
kiiclik ve biiyiik cihazlar bulunmakta olup genellikle ilgili 6gretim eleman1 ya da teknisyen
tarafinda kullanilmaktadir. Bu laboratuvarlarda yeterli sayida ve deneyimli teknisyen
bulunmamaktadir. Ayrica farkli birimlerde ayni cihazlarin bulundugu ve arastirmacilarin
iiniversite cihaz envanteri hakkinda detayli bilgiye sahip olmadig1 belirlenmistir.

Genellikle, birimler cihazlarin rutin takipleri ile bakim-onarim ve amortismanlarm kendi
yontemleriyle yapmaktadir. Arastirmacilar, kendi imkanlariyla aldiklar1 cihazlarm kullanima
acilmas1 hususunda endise yasadiklarini belirtmektedirler. Ayrica cihazlarmm herkese
kullannminin agilmas1 sonrasinda cihazlarda ¢esitli arizalarin goriilebilecegi diisiiniilmektedir.
Bu nedenle cihazlari bakim-onarim ve amortisman giderlerinin nasil karsilanacagi tam olarak

belirlenmelidir.



